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1. はじめに 

1.1 本書の目的  

本書は、トヨタシステム株式会社が提供するイントラ SSL Type-L を利用する Windows 端末のユーザが、イントラ

SSL Type-L2 に移行する際の移行マニュアル（Appendix）である。 

 

Windows 端末のユーザが、サービス接続に必要となる証明書のインストール、クライアントソフトウェアのインストールなど

適切な方法で実施できるようにすること目的とする。 

 

1.2 本書の適用範囲  

 イントラ SSL Type-L2 サービスを利用する Windows 端末においてのみ適用することとする。 

    

なお、本書に記載する画面イメージのユーザ名・表示内容等はサンプルのため、実際の画面は利用環境・設定内容 

に応じた内容が表示されます。 
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2. 利用までの流れ 

2.1 イントラ SSL Type-L からイントラ SSL Type-L2 への移行について 

下記の段階を経由することで移行が完了する。 

ただし、イントラ SSL Type-L の契約が（フルトンネル/スプリットトンネル）のどちらかの契約によって、対応が異なる。 

 

また、イントラ SSL Type-L2 の認証方式は、ユーザ認証（ID/PW）＋クライアント証明書の多要素認証のみとなる。 

  

本書の項番 実施事項 

3 イントラ SSL Type-L の（ID/パスワード）確認 

4 端末の設定 

5 初回ログイン 

6 証明書 DL ツール導入 

7 証明書のインポート 

8 GlobalProtect インストーラーのダウンロード 

9 EdgeClient インストーラーのダウンロード    ※Type-L(フルトンネルユーザのみ実施） 

10 EdgeClient アンインストール           ※Type-L(フルトンネルユーザのみ実施） 

11 GlobalProtect インストール 

12 パソコンの再起動 

13 VPN 接続 

14 旧証明書の削除 

- アプリケーション接続 
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3 Appendix  

3.1 パスワード変更  

(1)以下 URL へ接続 

 

URL https://l2-ua.toyotasystems.jp 

 

 ※接続後の画面 

 

 

(2) 「パスワード変更」ボタンをクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://l2-ua.toyotasystems.jp/
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・接続 ID 

・現在のパスワード：初期パスワード 

・新しいパスワード：任意 ※8 文字以上英

数字又は記号 

・新しいパスワード(確認)：同上 

 

 

上記画像では「6 文字以上」となっていますが、右記手順通り「8 文字以上」が正です 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

現在のパスワードをお忘れの場合は、お客様管理者へパスワードリセットの依頼をしてください。 
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3.2 管理者権限有無の確認  

「Microsoft Edge」など、任意アプリケーションのアイコンを右クリックし「管理者として実行」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

管理者アカウント情報の入力を求められるユーザーアカウント制御の画面が表示された場合、そのアカウントに管

理者権限はありません。システム担当者にご相談ください。 
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3.3 問い合わせ先  

お問い合わせは以下連絡先へご連絡ください。 

[トヨタシステムズ カスタマーセンター] 

受付時間 24h365 

対応言語 日本語のみ 

問い合わせサイト https://ts-customer-center.custhelp.com/ 

 

https://ts-customer-center.custhelp.com/

